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Politica de Transparencia y de Etica Empresarial.

La Politica de Transparencia y Etica Empresarial de CAAISA, agrupa todos los
lineamientos y conceptos que competen por obligatorio cumplimiento el
funcionamiento del PTEE (Programa de Transparencia y Etica Empresarial), esto con
el objetivo de direccionar y dar seguimiento a la accién de los colaboradores, socios,

demas grupos de interés y contrapartes de la organizacion.

En CAAISA somos conscientes de todos los procesos de transaccion nacional e
internacional que nos comprometen a tener un seguimiento y vigilancia constante
sobre la Corrupcion y Soborno Transnacional que compete a dicho programa, por lo

que la empresa se enfoca sus principios en:

1. Trabajar y promover una cultura institucional contra la corrupcion vy el
soborno transnacional.

2. La politica PTEE es de obligatorio cumplimiento para todos los grupos de
interés que constituyen las reglas de conducta y no podran violarse en ningun
caso.

3. El Oficial de Cumplimiento adelantara las acciones para divulgar la Politica de
PTEE con sus grupos de interés frente al soborno, brindando los recursos
econdmicos, humanos y tecnoldgicos necesarios para su cumplimiento.

4. El Oficial de Cumplimiento sera responsable de guardar y mantener la
documentacion soporte del Programa de Transparencia y Etica Empresarial
por un periodo minimo de cinco (5) afos.

5. Los conflictos de interés entre las diferentes partes relacionadas con el PTEE
que se pudieran presentar son resueltos con base en los lineamientos de la

Junta Directiva, cumpliendo con la normatividad aplicable.



6. La Empresa evitara tener algun tipo de relacion con proveedores, clientes,
empleados y socios que se encuentren incluidos en las listas restrictivas en
materia de Soborno Transnacional.

7. Cualquier tipo de relacién que se pueda generar con PEP’s nacional o
extranjero, debe ser validada por la junta directiva en cooperacién con el
Oficial de cumplimiento y aplicar la debida diligencia intensificada para todos
los casos.

8. Abstenerse de otorgar privilegios, regalos o dadivas a los colaboradores de la
Compaifiia. Lo anterior sin perjuicio de las acciones necesarias en orden a
conocer los servicios ofrecidos por los terceros o circunstancias especiales
que impliquen la aceptacion de invitaciones, reconocimientos o souvenirs, los
cuales seran reportados a las instancias competentes.

9. Abstenerse de ofrecer o ejecutar acciones que tengan por finalidad
condicionar la actuacion de los colaboradores, tales como comprometer
recursos, realizar proyectos, vincular personal que tenga que ver con los
colaboradores o con los miembros de su nucleo familiar o con personas
cercanas a ellas que puedan determinar un comportamiento en dichos
colaboradores o afectar de alguna forma su autonomia para resolver y actuar
segun los intereses de la Compaifiia.

10. Informar toda circunstancia que llegue a su conocimiento, que no esté
amparada en reserva legal, y que afecte de alguna manera la Marca
Empresarial, la Imagen Reputacional o que razonablemente deba ser
conocida por la Compaiiia para el cumplimiento de su objeto social.

11. Admitir en lo pertinente acuerdos y procesos de gestion ética o pactos
para prevenir practicas de soborno o corrupcién y establecer los mecanismos
correspondientes de acuerdo a la empresa para hacer seguimiento al
cumplimiento del manual y la politica de Transparencia y Etica Empresarial.

12, Aplicar los puntos éticos plasmados en este documento y cabal

cumplimiento a las posibles inhabilidades e incompatibilidades presentadas



en el Cédigo de Etica, para evitar el trafico de influencias y los conflictos de
interés.

13. Implementar estrategias que permitan reducir, reciclar y reutilizar
materiales generados en los procesos adelantados por la Compaiia.

14. La Compaiiia sdlo efectuara transacciones internacionales con terceros
0 potenciales contratistas que no se encuentren vinculados a actos de
soborno transnacional.

15. Emplear indebidamente influencias derivadas de su cargo, posicién, o
amistad, respecto de un tercero, sea este cliente, proveedor, consultor o

cualquier tercero.

2. Prohibicion de actos de corrupcion y soborno.

La empresa prohibe que sus Directivos, Administradores, Colaboradores o Asesores
den, ofrezcan o prometan de manera directa o indirecta a un funcionario Publico o
Privado ya sea nacional o extranjero, una dadiva, prevenda o cualquier beneficio no

justificado

3. Conocimiento de Terceros.

Con el fin de realizar la Debida Diligencia de conocimiento de nuestros terceros,
todos los proveedores, clientes y colaboradores deben presentar la documentacion
requerida y superar los filtros de seguridad definidos en los procedimientos. De igual
manera deben atender las solicitudes de actualizacién documental establecidos en
la Organizacién. La Organizacion establece los procesos y procedimientos para el
conocimiento de la estructura de propiedad de los proveedores, clientes y
colaboradores, por lo que se establecen mecanismos para recopilar informacién de
la identificacion de las partes, incluyendo los datos de los Beneficiarios Finales, en

los términos dispuestos por la Organizacion.



La Organizacion se abstendra de iniciar, realizar, tener o mantener cualquier tipo
operacién o cualquier vinculo de negocios, contractual o juridico, de cualquier orden
o naturaleza, si con base en las medidas adoptadas y el proceso de debida diligencia
se concluye que el tercero puede generar un riesgo de corrupcion y soborno. Sobre
Personas Expuestas Politicamente (PEP): Los procesos para el conocimiento de PEP
implican una debida diligencia intensificada, pues deben ser mas estrictos y exigir

mayores controles.

4. Obsequios, Comidas y Entretenimiento.

El propdsito de los obsequios, las atenciones o actividades de entretenimiento es
crear una buena y solida relacion de trabajo o comercial. Nunca el propésito sera
tener o ganar una ventaja injusta o indebida de una relacion con nuestros clientes,
proveedores o colaboradores o demas publicos de la CAAISA. La empresa prohibe
pagar, incluso si es un valor modesto, por comidas, viajes, alojamiento o
entretenimiento para un propdsito corrupto o con el fin de ganar una ventaja
indebida.

Esta Politica reconoce que en los negocios y las relaciones comerciales se consideran
como cortesia las invitaciones a comidas, atenciones y entretenimiento y, en
circunstancias limitadas, regalos modestos o simbdlicos. En CAAISA se admite dar o
recibir cualquier regalo de valor simbdlico y modesto, o tarjetas, que se distribuyen
generalmente para fines promocionales, o durante la celebracién de alguna

festividad, como la navidad.

A continuacion, se detallan reglas para recibir y dar obsequios o

atenciones:



4.1 Reglas para recibir obsequios o atenciones. Nunca estaran

permitidas las  siguientes conductas:

. Aceptar recibir regalos de terceros, clientes o proveedores en dinero en
efectivo o equivalente en dinero.

. Aceptar obsequios, invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor que

puedan tener el proposito de buscar una influencia o efecto material en
cualquier transaccion comercial o laboral de la organizacion (que se tenga
relacién o potencial), o que de otro modo pueda dar lugar a un conflicto de
intereses.
Ningun Colaborador y/o su familia aceptara, directa o indirectamente, ninguin
tipo de dinero, regalo o invitacion que tenga como fin influenciar las
actuaciones o la toma de decisiones relacionadas con los negocios de la
CAAISA, o que pudiera llevar a pensar al tercero o proveedor que podria
beneficiarse u obtener una ventaja de alguna forma de la relacién que se
posea.

. Aceptar cualquier tipo de soborno, obsequio o pago indebido de cualquier
persona, incluyendo proveedores o clientes, a cambio de la promesa de hacer
o0 abstenerse de hacer algo que beneficie al tercero.

. Todo regalo que supere los valores establecidos por la empresa o cualquier
invitacion a comida o atencién dada por un tercero o proveedor debe
informarse al Oficial de Cumplimiento, incluyendo el nombre del tercero que
ofrecid el regalo y relacion con la Organizacion y la fecha en la que se recibid.
Cualquier sospecha de intento de soborno del tercero o proveedor debe ser

comunicado inmediatamente al Oficial de Cumplimiento.



4.2 Reglas para dar obsequios, invitaciones o atenciones a

funcionarios de Gobierno y a terceros.

Los obsequios, gastos o atenciones deben ser de un valor modesto o
simbodlico, tanto de forma aislada como cuando se considera en conjunto con
otros regalos o atenciones ofrecidas al mismo destinatario.

No pueden ser dados con el propdsito de ejercer una influencia indebida sobre
un funcionario de Gobierno, o de otra manera con el propdsito de influenciar
en las acciones o decisiones, o con el fin de obtener una ventaja comercial
para CAAISA.

Los regalos o atenciones deben darse en nombre de CAAISA y no a titulo
personal.

Esta Politica se aplica incluso si el Representante de la organizacion no

pretende o no solicita el reembolso de los gastos correspondientes.

5. Nunca estan permitidos los siguientes obsequios, invitaciones o
atenciones:

1. OBSEQUIQS, invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor que se ofrecen

a terceros, clientes o proveedores para obtener algo a cambio.

OBSEQUIQS, invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor dirigidos a

personas que estén en un_proceso de licitacion donde la CAAISA haga parte

de la licitacién publica o privada.

Cualquier obsequio que sea dinero en efectivo o equivalente a dinero como
documentos comerciales negociables.

OBSEQUIQS, invitaciones o atenciones, u otras cosas de valor que sean
frecuentes hacia la misma persona u organizacion; y OBSEQUIOS,
invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor que sean excesivos 0
extravagantes, inapropiados o que puedan afectar negativamente a la

reputacion de la empresa.



6. Contratos con Terceras Personas.

En esta Politica también se aplica a todos los contratistas, proveedores,
distribuidores y otros terceros que la empresa contrate para hacer negocios en su
nombre. En consecuencia, todos los contratistas, proveedores, distribuidores y otros
terceros que actien en nombre de CAAISA deben dirigirse a la pagina web

www.caaisa.com en la seccién “Politicas” se encuentran las Politicas que rigen la

empresa desde las generales a las especificas de acuerdo al publico en cuestion.

Todos los contratos escritos entre la CAAISA y sus contratistas, proveedores,
distribuidores y otros terceros, deben contener declaraciones y garantias pertinentes
sobre conductas anticorrupcién. Ademas de declarar y garantizar el cumplimiento de
esta Politica y las leyes y regulaciones aplicables, en los contratos se incluird también
el derecho de la empresa de rescindir el contrato cuando ocurra una violaciéon de

esta Politica o cualquier ley o regulacion relacionada aplicable.

El Oficial de Cumplimiento es responsable de verificar que en los contratos se

incluyan dichas declaraciones y clausulas.

7. Donaciones y Contribuciones Politicas.

Todas las donaciones y contribuciones politicas realizadas por CAAISA deben tener
un fin licito y se realizaran siguiendo los procedimientos legales para su

formalizacion.

Ni la empresa ni los representantes de CAAISA pueden realizar contribuciones o
donaciones, directas o indirectas, a partidos politicos, Entidades Gubernamentales,
organizaciones, funcionarios del Gobierno o particulares involucrados en la politica,
sin la aprobacidon de los drganos directivos. No se pueden realizar donaciones o

contribuciones a cambio de obtener ventajas en los negocios de la empresa o0 en sus


http://www.caaisa.com/

transacciones de naturaleza comercial.

8. Mecanismos para reporte y denuncia.

El Oficial de Cumplimento es el encargado de recibir las consultas, quejas y
denuncias sobre posibles operaciones sospechosas, inusuales o sefales de alerta
que se puedan presentar en la operaciones o transacciones hechas en la

organizacion.

También la organizacion ha dispuesto de una Linea Etica, por medio de la cual los
representantes de la organizacion, colaboradores, proveedores o demas grupos de
interés pueden de manera segura, confidencial y anénima — si asi lo desea la
persona- poner en conocimiento de la Organizacion cualquier sospecha de violacion

a la presente Politica de Transparencia y Etica Empresarial.

9. Sanciones

Las sanciones por violar las Normas Nacionales y las Normas Anticorrupcion
y Antisoborno pueden resultar en graves sanciones para los representantes de la

organizacion, y para CAAISA.

Los representantes o colaboradores de la empresa que violen esta Politica seran
sujetos a sanciones y medidas disciplinarias, incluyendo el despido con justa causa
de conformidad con las disposiciones del Reglamento Interno de Trabajo y el Cédigo
Sustantivo del Trabajo, sin perjuicio de las acciones legales que pudiere adelantar
por esta causa. La Organizacion aplicara las medidas disciplinarias de manera justa

y rapida y en proporcion con la violacién.

Por decision del Oficial de Cumplimiento, la organizacion pondra en conocimiento de
las autoridades competentes cualquier violacion de la Politica y manual de Etica y

Transparencia Empresarial que conozca en desarrollo de su actividad.



Por Gltimo, la organizacion no podra asumir los costos correspondientes a la defensa
o las sanciones impuestas a un representante de la organizacion por la violacion de

la Politica y manual de Etica y Transparencia Empresarial de CAAISA.

ELABORO:
NOMBRE CARGO FECHA
Valentina Ramos Zapata Oficial de Cumplimiento 2023
REVISO:
NOMBRE CARGO FECHA
Ignacio A. Jiménez C. Representante Legal 2023
APROBO:
ORGANO FECHA
Asamblea de Accionistas 2023

El presente MANUAL SAGRILAFT sera actualizado en la medida que se requiera; al
respecto sera competente el Oficial de cumplimiento, quien en compafiia del
Representante Legal lo presentara a la Asamblea de Accionistas, segun corresponda,

para aprobar todos los cambios propuestos sobre el SAGRILAFT



